Mejillones

CHILE




Operativo

médico
Sello
ProPyme
-2 | ..
Recertificaciéon
ISO-OHSAS
Galeria

fotografica

Proyecto
ampliacién

Galeria
fotografica

Escuelas
Formativas




stimados clientes:

Dentro de una industria que se vuelve cada vez
mas desafiante y exigente, nuestra compania ha
realizado grandes esfuerzos para generar proyec-
tos innovadores que conviertan a Puerto Mejillo-
nes en una alternativa eficiente y competitiva para
los clientes de la region.

Es asi como durante el mes de mayo comenzamos
la construccion de un proyecto de ampliacion de
nuestra infraestructura terrestre, lo cual nos
permitira realizar transferencias de concentrados
minerales. Este proceso representa un importante
hito para nuestra compania, ya que nos permitira
recibir y almacenar cargas a través de contenedo-
res volteables, sumando esta tecnologia a un
embarque eficiente y limpio por medio de las
correas trasportadoras tubulares ya existentes en
el puerto.

Con esta ampliacion esperamos no soélo abrirnos a
nuevos clientes mineros como una plataforma
sustentable para llevar a cabo este tipo de opera-
ciones en la region, sino que también consolidar-
nos dentro de la industria portuaria nacional
entregando, como lo hemos hecho desde el
inicio, un servicio de calidad basado en promover
el cuidado del medio ambiente y la seguridad de
los trabajadores.

En marzo de este ano logramos la renovacion de
nuestras certificaciones internacionales. De esta
forma, contamos con una nueva acreditacién bajo
las normas ISO 9001 y 14001 versiones 2015 y
OHSAS 18001 version 2007, confirmando asi la
excelencia en la prestacion de nuestros servicios y
otras areas de vital relevancia para la operacion,
como desempeno ambiental, seguridad y salud
ocupacional. El proceso de migracion y la incor-
poracion de estos nuevos requisitos de la version
2015 contaron con el valioso aporte de todos los
lideres de area y trabajadores de Puerto Mejillo-
nes, lo que nos permitié obtener la recertificacion
del Sistema Integrado de Gestion, extendiendo
su vigencia hasta el aho 2020.
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I SEGURIDAD y MEDIOAMBIENTE

Recertificacion

ISO-OHSAS

Puerto Meﬂ llones renové sus
certificaciones internacionales

Puefto Me}lllones logré una nueva acreditacion bajo las normas ISO 9001 y
14001 versiones 2015 y OHSAS 18001 versién 2007, confirmando asi la exce-
lencia en la prestacion de sus servicios y otras areas de vital relevancia para la
‘operacién, como desempefio ambiental, seguridad y salud ocupacional.




SEGURIDAD y MEDIOAMBIENTE | |

En el ano 2015 la Organizacién Internacional de Normalizacion actualizé los estandares
que poseen para el cumplimento de objetivos de calidad y medio ambiente, entregando
un periodo de transicion a las empresas para la adecuacion de sus sistemas, y con eso
cumplir los nuevos requisitos.

Es asi como el proceso de migracién y la incorporacion de estos nuevos requisitos de la
version 2015 fue liderado por la gerencia general y contd con el valioso aporte de todos
los lideres de area y trabajadores de nuestra compania, lo que permitié obtener la recerti-
ficacion del Sistema Integrado de Gestidn extendiendo su vigencia hasta el ano 2020.
Esto es una muestra de la capacidad del Puerto de proporcionar de manera destacada los
servicios portuarios de embarque, descarga, almacenamiento, recepcion y despacho de
graneles solidos y liquidos, cumpliendo con la legislacion vigente, el cuidado de la salud
y seguridad de todos sus trabajadores y del medio ambiente.

La compaiiia logré una nueva acreditacién
bajo las normas ISO 9001 y 14001 versio-
nes 2015 y OHSAS 18001 version 2007
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OPERACIONES

Conel objetivo de abrir sus operaciones a la
transferencia de diversos concentrados
minerales, Puerto Mejillones comenzé la
construccion de un innovador proyecto de
ampliacién de su infraestructura terrestre, el
cual le permitira la recepcién de cargas a
través de contenedores volteables, sumando
esta tecnologia a un embarque eficiente y
limpio por medio de sus actuales correas
trasportadoras tubulares. De esta manera, la
compania buscard revolucionar la industria
portuaria nacional proponiendo una nueva
forma de embarque mixto.

Esta novedosa forma de operar, la cual hasta
el momento no ha sido implementada por
ningun terminal en nuestro pais, combina lo
mejor de la tecnologia de un puerto de con-
tenedores y uno de muelle mecanizado. De
esta forma, al sumar al proyecto la modali-
dad de recepcién y almacenaje de contene-
dores volteables, Puerto Mejillones podra
combinar exitosamente todos los beneficios
de este formato -como la seguridad, limpieza
y versatilidad de su operacion- con el sistema
compuesto por correas tubulares, que
actualmente utiliza la compania ubicada en la
Bahia de Mejillones.

Sobre este importante hito operacional,
Francisco Mayol, gerente general de Puerto
Mejillones, comenté que “este proyecto
apunta a potenciar la flexibilidad de Puerto
Mejillones, agregando un nuevo formato de
recepcion de carga y aprovechando de mejor
manera nuestra capacidad, ofreciendo una

alternativa eficiente y muy competitiva a los
clientes locales que necesitan exportar
cargas de graneles de concentrados de
minerales al exterior”.

En detalle, el proceso de ampliacion se pro-
longara por 14 meses y consistira en la imple-
mentacion de una zona de stacking de conte-
nedores y un nuevo edificio de transferencia,
abarcando un total de 15.000 metros cuadra-
dos de construccion terrestre. Es asi como se
espera que a partir de septiembre de 2019,
Puerto Mejillones comience a recibir embar-
ques para la industria minera de la Region de
Antofagasta, un mercado sin duda creciente
a raiz de los proyectos mineros que se desa-

rrollaran los préoximos anos en el Norte
Grande.

Puerto Mejillones ampliara su
infraestructura terrestre e
implementard innovador pro-

yecto para el embarque de
carga a granel.



Tecnologia innovadora

Con este innovador proceso de transferencia
los contenedores seran almacenados en una
zona especial bajo altos estandares de segu-
ridad y tecnologia de control de inventario.
De esta forma, para llevar a cabo el embar-
que, los contenedores seran trasladados a
una estacion de transferencia por medio de
camiones porteadores, desde ese lugar seran
tomados por dos puentes grua vaciando su
contenido en las tolvas ubicadas a corta
distancia. Esto permitird una mayor eficiencia
del proceso producto de la disminucion de
tiempo por ciclo de volteo.

OPERACIONES

Asimismo, el procedimiento de volteo se
realizaréd en un ambiente limpio, controlado y
bajo altos estandares medio ambientales que
presenta actualmente la industria. Las tolvas
alimentaran a las cintas tubulares de carga
instaladas en el terminal, permitiendo obte-
ner rendimientos y beneficios acordes a este
tipo de embarque por medio de muelle
mecanizado, en el que se embarca desde la
bodega de la nave a un sitio especializado
para graneles solidos.

Puerto Mejillones ampliara su infraestructura terrestre e
implementara innovador proyecto para el embarque de

carga a granel

La iniciativa le permitira al terminal realizar operaciones
de recepcion y almacenamiento de minerales a través de
contenedores volteables, embarcando posteriormente
por medio de correas trasportadoras tubulares ya existen-

tes.

La compania buscara remlucmﬁ&ﬁ industria-
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I COMUNIDAD

Escuelas formativas:

Aportando al desarrollo integral

Con 23 anos de operacion, Puerto Mejillones se ha
caracterizado por liderar programas sociales enfocados
en mejorar la calidad de los habitantes de Mejillones;
entre ellos, destacan sus dos escuelas formativas, las
cuales se han consolidado como referentes del deporte
y la cultura dentro de la comuna.

Deporte y cultura han sido los ambitos del
desarrollo social que Puerto Mejillones ha
potenciado a través de sus escuelas formati-
vas, las cuales desde sus inicios han contado
con el apoyo de la llustre Municipalidad de
Mejillones y tienen por objetivo aportar
directamente al desarrollo integral de los

vecinos de la comuna.

En ese contexto, la Escuela de Tenis Puerto
Mejillones cumplié cuatro anos entregando
conocimientos técnicos a sus talentosos
alumnos. La iniciativa liderada por el terminal
en conjunto con la Corporacion Deportiva de
Mejillones e impulsada por el entrenador
profesional Horacio de la Pefa, ha manteni-
do una destacada participacion en diversos
campeonatos regionales, cumpliendo asi con
uno de los principales desafios que se propu-
so la academia: que sus participantes aumen-
taran sus habilidades compartiendo con sus
pares de la Regién de Antofagasta.

Asimismo, la Escuela de Tenis Puerto Mejillo-
nes ha logrado que dos de sus alumnas,
Lissette Tapia y Nia Pavéz se encuentren en el

ranking nacional, representando a Mejillones
en todo Chile.

Horacio de la
Pena y su

compromiso con

Mejillones.

Recreacional del Adulto Mayor de Mejillones (CRAM) y los mier

bros del Programa de Integraciéon que lidera la municipalidad.
Durante este ano, también se sumaron los alumnos de Curso Espe-
cial de la Escuela Julia Herrera Varas y el Programa de Integracion
Escolar de la Escuela Juan José Latorre.




de los vecinos de

Por su parte, la Escuela de Ballet de Mejillones ha destacado por la realiza-
cion de distintas actividades con el fin de fomentar esta disciplina artistica
dentro de la comuna. Es asi como en 2017 y con motivo de la celebracion
del Dia Internacional de la Danza, la academia lider6 dos galas en el Teatro
Municipal Gamelin Guerra, deleitando a cerca de 200 asistentes. Estas pre-
sentaciones se sumaron a una serie de talleres gratuitos que llevé a cabo la
escuela en la llamada “Semana de la Danza” donde los habitantes de la
comuna pudieron participar de clases junto destacados profesores.

17

mi  sueno es
seguir una carrera
dedicada al ballet,
por eso aprovecho
cada una de las
clases”.

Isidora Correa tiene 14 anos, estudia en el Complejo
Educacional Juan José Latorre Benavente de Mejillones
y es una de las alumnas mas constantes de la escuela.
“mi sueno es seguir una carrera dedicada al ballet, por
eso aprovecho cada una de las clases”.



Aportando a la salud

Puerto Mejillones lideré un nuevo
operativo médico en cual entregd
1.045 prestaciones médicas.

Puerto Mejillones lideré un nuevo operativo médico que permitid
que los vecinos accedieran a diversas especialidades médicas, redu-
ciendo asi la lista de espera de la comuna.

Durante el mes de agosto los vecinos de Mejillones se vieron benefi-
ciados con 1.045 prestaciones médicas, entre ellas 562 consultas
con especialistas de diversas areas de la salud, 466 examenes de
rutina y laboratorio y 17 procedimientos, los cuales tuvieron como
principal objetivo reducir la lista de espera vigente en la comuna.
Todo esto, en el marco de un operativo médico liderado por Puerto
Mejillones, Fundacion Acrux y la llustre Municipalidad de Mejillones,
contando también con el apoyo de la Armada de Chile.

De esta forma, un equipo multidisciplinario, compuesto por 25
meédicos, arribo a la region para atender a los pacientes en el Hospi-
tal Comunitario de la comuna de Mejillones. Es asi como los espe-
cialistas de distintas areas de la medicina; entre ellas, oftalmologia,
neurologia, pediatria general, ginecologia, geriatria y urologia,
recibieron a los mejilloninos quienes accedieron a diagnosticos y
soluciones para los problemas de salud que los aquejan.

Asimismo, el proyecto contemplé la realizacién de una charla nutri-
cional llamada “Obesidad: La Punta de un Iceberg” para los alum-
nos, profesores y apoderados de la Escuela Julia Herrera Varas de la
comuna, quienes tuvieron la oportunidad de incorporar valiosos
conocimientos respecto a la importancia de llevar una dieta saluda-
ble. Esta actividad también contdé con examenes médicos para mas
de 30 ninos y jovenes del establecimiento, quienes ademas seran
monitoreados durante 12 meses por un completo equipo de la com-
pania médica AccuHealth.



Puerto ejilloes”

Desde el ano 2014, Puerto Mejillones ha llevado
a cabo programas enfocados en la salud y el
bienestar de la comunidad de Mejillones. Los
operativos médicos comenzaron con el programa
“Sonrie con Puerto Mejillones”, iniciativa que
tuvo como objetivo promover la salud oral en la
comuna. Es asi como el programa fue llevado a
cabo durante tres meses a través de una alianza
con la ONG Odontologos Sin Fronteras (OSF).
Posteriormente, el 2016 se instaurd el programa
“Vive mejor con Puerto Mejillones”, el cual
comenzd con un proyecto meédico que, en
conjunto con la Fundacion Acrux, logro realizar
753 atenciones a pacientes de la comuna, dismi-
nuyendo en un 98% la lista de espera de la
comuna.

Es asi como en octubre de 2017, Puerto Mejillo-
nes se unié a la Fundacion Desafio Levantemos
Chile en un proyecto oftalmolégico que tuvo
como principal objetivo entregar soluciones
oftalmoldgicas a aquellas personas que se encon-
traban dentro de la lista de espera de la comuna,
a los que se sumaron los mejilloninos que pade-
cen diabetes mellitus, ayudandolos a detectar
precozmente un posible dano ocular debido a
esta enfermedad.

De esta forma, en una primera etapa diversos
especialistas de la salud visual llevaron a cabo
atencionessmédicas en las instalacionés del Hos-
pital Comunitario de Mejillones;shaciendo entre-
ga de mas de 250 recetas oftalmoldgicas. Mas
tarde, el terminal y la fundacion finalizaron las
actividades haciendo la entrega gratuita de ante-
ojos' opticos para los beneficiados de este
proyecto.
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I J I Contabilidad y finanzas

Sello

ProPyme

Ministerio de Economia
ratifico a Puerto Mejillones
con el Sello ProPyme

11



Por tercer ano consecutivo, el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo otorgo a
Puerto Mejillones, la ratificacion del Sello
ProPyme, reconocimiento que certifica las
buenas practicas que mantiene el terminal
con sus proveedores. Es asi como el terminal
recibié esta certificacion con un cumplimien-
to del 100%, siendo un reflejo de que la com-
pania garantiza las mejores condiciones para
micros, pequenas y medianas empresas,
reafirmando asi su compromiso con los
emprendedores tanto a nivel local como
nacional.

De hecho, actualmente las Pymes represen-
tan cerca del 53% de las empresas proveedo-
ras del terminal, entre servicios de aseo,
casino, seguridad, maestranza, servicios
hoteles y gastronémicos, traslado de pasaje-
ros, entre otras. De estas, un alto pe
pertenecen a emprendedore
de Mejillones, lo que signif
so al desarrollo de nuey,
comerciantes locales.

Para este 2018, son 150 las emp
contaran con el Sello ProPyme, de
ocho pertenecen a la Region de A
y 15 representan al rubro portuari
de las practicas por las que se ha d
a Puerto Mejillones, y en particular
tamento de Finanzas, estan las facil
pago a Pymes, como cancelar sus
dentro de los 30 dias de su recepcic
es una ventaja para los medianos y |
prestadores de servicios. A esto se
comunicacién diaria y directa lo que
relacion del terminal con sus pro
promoviendo asi un compromiso t
te y duradero.
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Dada la necesidad de controlar las programa-
ciones de retiro en tiempo real, durante el ano
2017 Terminal Mejillones comenzé la implemen-
tacion de un sistema de programacion de despa-
cho de camiones de acido sulfarico en linea. Este
sistema se ha utilizado de forma paralela a las
programaciones que se efectian constantemen-
te con nuestra area administrativa y ya son varios
clientes los que se han preferido realizar sus
programaciones de manera online, agilizando
este proceso a través de una plataforma que
funciona toda la semana durante las 24 horas del
dia.

En Terminal Mejillones contamos con una infraes-
tructura especializada para realizar la carga y
despacho de trenes y camiones con acido sulfuri-
co, la cual nos ha permitido realizar nuestras
operaciones de forma eficiente y con los mas
altos estandares de calidad.

De esta forma, en la actualidad se encuentra en
funcionamiento un andén con 14 brazos de
carga, por medio de los cuales realizamos despa-
chos de forma simultanea. Ademas, para mejorar
nuestra capacidad operativa, en 2011 implemen-
tamos una Isla de Carguio que esta habilitada
para realizar despachos exclusivamente por
camion, teniendo tres brazos de carguio para
esta labor.

Los invitamos a conocer este servicio online a
través de nuestro sitio web: www.puertomeiillones.cl.
También pueden recibir mas informacion escri-
biéndonos al correo contacto@puertomejillones.cl,
contacto en el que ademas podran entregarnos
sus sugerencias para que este sistema fortalezca
y potencie su gestion.

Este nuevo sistema ha agilizado los procedimientos al interior del
terminal a través de una plataforma que estd disponible toda la
semana durante las 24 horas del dia.
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Andrés Poblete
Jefe de HSEQ
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8 Gerente general
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Cristian Schuwirth
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Dennis Bribbo
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